Det arinte ofta, men det hander attvigor
hos harliga hyresgaster som viintervj
Ingrid Hallerstedt ir just en sadan spannan
person. Vipratade omallt fran konst och kultur
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Tack, for att ni tycker om oss.
Era asikter hjalper oss att forbattra och utveckla for mer

Frlvsel, o"kad trygg'het pch béttre service. Har ar resultaten VANERSBORGS
i hyresgastundersokningen 2024. SID 13 BOSTADER
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Tack
fordina
svar!

Vivet alla hur frustrerande det kan vara med enkater som dyker upp
iinkorgen eller via SMS. Vad vill de veta nu? Kommer nagon verkligen
lasa det jag har svarat? Darfor ar vi extra tacksamma att du tog dig tid
att svara pa var hyresgéstenkit i varas. Vi vill forsikra dig om att vi
noggrant gar igenom och analyserar alla svar som kommit in.
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Gunnar Johansson, vd
Véanersborgsbostader
0521-260 260

gunnar.johansson@abvb.se
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Hyresgastenkiten - ett ovirderligt

verktyg
Hyresgastenkiten dr ett av vara viktigaste

verktyg for att kunna férbattra var service och
gora dina kvarter &nnu battre. Faktum ar att vi
anvander resultaten fran enkédten nar vi nu
planerar och sitter budgeten for 2025. Dina
synpunkter spelar en stor roll!

Resultat och atgirder pa gang

Langre fram i tidningen presenterar vi flera
atgdrder som kommer att genomforasivara
omraden baserat pé era svar. Tack for att du
bidrar till var utveckling!

Julen - en tid fér omtanke

Nu ndrmar vi oss jul och nyar! Hogtider som
ofta handlar om gemenskap, omtanke och
varme - men som ocksa kaP vacka kanslor av
ensamhet och stress. Darforar det extra
viktigt att visa omtanke om varandra. Sma
handlingar, som ett leende eller en vanlig
hélsning i trapphuset, kan betyda mycket mer
y ] -

an mantror: ®

Dags for nya nyarsloften ]
Nyarsléften! Sluta réka, borja motionl, ata
mer halsosamt. Ofta ar det samma klassiker
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som kommer upp varje ar, men ratt anvant kan
ett nyarslofte vara ett tillfélle att reflektera Gver
aret som gatt och sétta meningsfulla mal infor
detnya aret.

Haér dr nagra idéer for ett positivt 2025:
« Utveckla nya fardigheter — kanske

lara dig ett nytt sprak.
- Bygga relationer — ge mer tid

till vénner och familj.

. Sétta ekonomiska mal — skapa en
budget for att kunna spara till en resa.

Leva mer hadllbart — minska
plastanvandningen.

Det viktiga med nyarsloften ar att satta
realistiska mal som verkligen kdnns menings-
fulla for dig. Sma steg och eioositiv installning
gor det lattare att na dem!'Sjalv satsar jag pa att
dta halgosammare - vi far se omjag kanssla_
forra ére!_; rekord pé fyra ve€kor!

Levval, -

-
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stad, Vanersborg. Nuharhonbotthédrisin mysiga 2,5:a pa
och for 12 ar sedan blev hon faktiskt intervjuad av Dérrposten
andgrenegarden - som huset dar Ingrid bor kallas. Andra
harlig eftermiddag med kaffe, konst och knasiga teatermasker.
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"Jag villeintevara engammal

ochensam ankaiStockholmutan

jagville flyttahemigen.”

Efter flytten fran Stockholm landade Ingrid i en charmig vindsvaning under takdsarna pa Landgrenegarden.

ttIngrid

Hallerstedt ar

intresserad av

musik, konst
och kultur gar det inte att
tamiste pa. Redaniden
lilla nischen utanfor
ytterdorren mots vi av
flera konstverk och tavlor.
Ochinneilagenheten har
Ingrid inrett med allt frén litografier, teckningar
och fotografier till skulpturer, marionetter och
teatermasker. "Narjag bodde i Stockholm hade jag
en tvarumslagenhet pa ¢ver hundra kvadratmeter.
Da hadejag lite mer plats’, skrattar Ingrid och
valkomnar oss in.

Kreativitet fran golv till tak

Nérvi gar husesyn far vi bland annat beundra
tradanglar fran Krakow, marionettdockor fran
Luxemburg, teatermasker fran ett nerbrunnet
operahus i Palermo och en dédskalleskulptur som
Ingrids systerdotter konstnaren Anna Widén
skapat. I arbetsrummet innanfor vardagsrummet
visar Ingrid sina egna fantastiska fantasiverk: "Jag
ritar i programmet Paint pa datorn och nytt just nu
ar att jag sedan klipper ut mina motiv och faster pa
finare papper’”

Takfonster och synliga bjalkar

Vikikar inivardagsrummet och det forsta som
moter oss ar det fina ljusinslappet fran takfonstret
och de synliga takbjalkarna som, forutom Ingrids
harliga konst, ger rummet en speciell karaktar.
Innanvislar oss neridenlilla soffgruppen ihornet
foljer vimed Ingrid ut i koket for att hamta kaffe.
Koksfonstret vetter mot den mysiga innergérden
och Ingrid passar pa att ge berom till var fastig-
hetsvard: "Han har gjort ett fantastiskt jobb med
planteringarna dar ute.” Ingrid fortsatter att beratta
att hon och grannen Maria som bor pa vaningen
nedanfor brukar ses nere pa garden och ta ett glas
vin p& sommaren.

Konstintresset som gickiarv

Ingrid serverar kaffe och bjuder pa glass och
beréattar att konstintresset troligtvis kommer fran
hennes pappa Erik Hellman. I manga &r drev han
glasmasteri pa Vassbotten. Han hade dven en
butik med ramar och ett litet galleri med konst och
keramikidet gula huset pa Edsgatan dar "Badd

& Hemtextil" ligger idag. Hon berdttar ocksa att nar
honvarliten och bodde pa Skepparegatan sa hade
en av grannarna, familjen Westhall, en musik-
anldggning och lilla Ingrid brukade hélsa pa och
bland annat f& lyssna pa tyska lieder- och opera-
sangaren Dietrich Fischer-Dieskau.

Ingrid har ett stort konstintresse och i ett av rummen skapar hon egna konstverk med hjalp av datorprogrammet Paint.

Fagelfigurerna &r nagra av Ingrids kreativa alster.

Fran sekreterare till studievagledare

Sitt kulturintresse till trots utbildade sig Ingrid forst
till sekreterare pé& privatskolan Filip Holmavists
handelsinstitut i Goteborg. Det var ocksa i Gote-
borg som hon traffade sin blivande make Jerker
Hallerstedt pa HDK (Hogskolan for konst och
design) nérhon var dar pa dans.

Han spelade banjoijazzbandet Landala Original
Redhot Stompers. "Men det drojde ett par arinnan
viblev gifta. Jag var inte sd intresserad forst’, sager
Ingrid och skrattar. Arbetet som sekreterare visade
sig inte vara sa kul och Ingrid sokte sig vidare i
yrkeslivet och utbildade sig till studie- och yrkes-
vagledare i Stockholm.

Manga adresser genom livet

Eftersom Ingrids man Jerker arbetade som
kulturchef pa olika platser ilandet blev det manga
flyttar genom &ren. Under en period bodde de i
Karlstad: "Vibodde i Stockholmshuset pa Sand-
backsgatan med Karlstads, pa den tiden, enda hiss
- en sadan dar ranglig sak med nedféllbar sits”

Nar Ingrid berattar om sitt liv ar det fullt av avstick-
are och lustiga sma anekdoter, som en gang nar
hon sokte jobb och traffade Sven Wolters moster
som arbetade pa arbetsformedlingen. "Och helt
plotsligt stack Sven-Ake Cederhok in sitt huvud
genom dorren, men han fick lamna oss snabbt
eftersom vi hade ett mote” Eller nar Ingrid och
hennes syster gjorde en cykelutflykt fran sommar-
huset i Sikhall och de rakar fynda en Picasso
specialutgava pa en loppis. "Vi bestdmde att vi
skulle ha delad vardnad”

Barndomensjular

Da det har numret av DP ar ett julnummer passade
vi séklart pa att fraga om hur Ingrids barndomsjul-
aftnar gick till: "Hemma pa Skeppargatan var det ett
dignande julbord med lutfisk, grot och skinka och
ett smorgasbord uppdukat med aladaber, syltor
och annat gott. Jag gillade inte lutfisk. Jag tyckte det
luktade dckligt sa jag fick 4ta mer skinka i stéllet”



Ingrid fortsatter beratta: "Det héar ar lite roligt faktiskt.
I det stora grannhuset i Fredriksberg bodde mina
kusiners faster Vilma och eftersom min morfar hade
fodelsedag den 23 december sa kom hon alltid 6ver
och bakade struvor med antikjarn och kransar med
konjak i.Jag kommer ihag att hon satt dar i koket
med en cigarett i mungipan.” Nu fortiden firar Ingrid
jul hemma hos sin syster och svager i Varberg,

Vanersborg tur och retur

Innan Ingrid bestamde sig for att flytta tillbaka till sin
barndoms hemstad bodde hon i en stor tvarummare
pa Kvarngatan pa Sodermalm. "Jag ville inte vara en
gammal och ensam anka 1 Stockholm utan jag ville
flytta hemigen. Och jag kédnner verkligen att jag ar

hemma igen. Jag trivs valdigt bra hari "mitt" hus’,
avslutar Ingrid. Vi pa DP tackar for titten och hoppas
attvi traffar Ingrid snart igen — kanske pa torsdags-
lunchen pa Folkets Hus som vi ocks&

hann med att prata om?

Hemmapd Skeppargatan
vardetettdignandejulbord
med lutfisk, grot och skinka
ochett smérgdsbord uppdukat
med aladaber, syltor
ochannatgott.

INGRIDS JULKLAPPSTIPS

Det finns en man som heter Patrique Daghéll som har en antikhandel pa Hamngatan 27. Dar kan man hitta
roliga saker att ge bort i julklapp. Men de har bara 6ppet pa I6rdagar och séndagar. Jag har inte sjalv
Instagram, men jag brukar smita in dar ibland och titta &nda. Sok pa @gallerihamngatan.

Landgrenegarden

Husen pd Nygatan 31 A-G, ddr Ingrid bor,
har hogt kulturhistoriskt vérde. De byggdes
1883 av Sandmarkska Stiftelsen for att
skapa bdttre boende dt arbetarklassen.
Fordem som druppvuxna i Vanersborg
gdrde hdrhusen under namnet
Landgrenegdrden efter en tidigare dgare.

Kom ihag att blasaut ljusen!

Visst &r det mysigt med levande ljus, sarskilt under vara moérka vintermanader.
Men kom ihdg att aldrig lamna brinnande ljus obevakade. Se till att ljusen star
stadigt i sina ljusstakar. Lat dem inte heller brinna ner helt. Och var alltid noga

med att du blast ut alla ljus innan du gér och lagger dig.

Fungerar brandvarnaren?

Alla véra lagenheter ar utrustade med brandvarnare. Det har vi gjort for att vi
anser att brandvarnaren ar en viktig livforsakring. Men eftersom det & du som
hyresgast som ansvarar for skotseln, vill vi passa pa att paminna dig om att med
jamna mellanrum kontrollera att den fungerar med hjalp av testknappen.

TIPS: P& skyddadigmotbrand.se kan du anméla dig till en SMS-tjanst som
pdminner dig om att kontrollera brandvarnaren.

Vinn en elmitare!

Med en elméatare kan du enkelt halla koll p& hur mycket el du férbrukar. Och gor
du nagra energisparande forandringar sa ser du resultatet direkt i matardisplay-
en. Smart eller hur? Just nu har du chansen att vinna en egen elmadtare (varde ca
100 kr). Det enda du behdver gora ar att dela med dig av vad som &r ditt favorit-
pynt i juletid. Mejla till oss pa redaktion@abvb.se senast den 31 december 2024.
Vinnare meddelas via e-post den 15 januari 2025.

Stillinga saker i trapphuset!

| ett hyreshus bor det manga manniskor och om vi inte alla hjélps at

och tanker pé sdkerheten skulle effekterna kunna bli mycket allvarliga om
olyckan ar framme och det borjar brinna. Eftersom trapphuset ar din vag ut och
raddningstjanstens vag in &r det valdigt viktigt att det inte star barnvagnar, cyklar
eller nagot annat i trapphuset som forsvarar framkomligheten.

For sikerhets skull, testa din jordfelsbrytare

En fungerande jordfelsbrytare kan vara avgdrande for din sékerhet i hemmet. Den bryter strommen vid

minsta risk for elfel, vilket minskar risken for brand och elolyckor. For att vara saker pa att den fungerar bor du

testa din jordfelsbrytare minst tva gdnger om aret.

. Tryck pa testknappen (ofta markt med T) — om strommen bryts fungerar den som den ska.

. For att fa tillbaka strommen maste man trycka upp vippan som dkte ner nar du tryckte pa testknappen.
Knappen kan vara trog, sa du farta i lite.

« Om strommen inte bryts ska du genast kontakta oss och gora en felanmalan. Utfor garna testet dagtid en vardag
da vara elektriker har storre mojlighet att hjélpa dig om det visar sig vara ett fel i elanlaggningen.

. Alla lagenheter har inte jordfelsbrytare. Om det finns en i din Iagenhet sa hittar du den i eller bredvid elcentralen
(det som forr kallades proppskap).

Behover du gora en felanmdlan?

Vara fastighetsvardar och reparatorer finns alltid néra till hands om du behover hjalp med nagot.
Ar det akut s& ringer du 0521-260 260 (knappval 2), men du kan sjalvklart gora din felanmélan pa
Mina sidor. Dar finns ocksa tips pa hur du kan I6sa enklare problem pa egen hand.
minasidor.vanersborgsbostader.se
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samband med klimatets forandringar kommer
det att regna betydligt mer och 6versvamningar
forvantas darmed bli ett allt storre problem.

Darfor har vi pa Vanersborgsbostader borjat testa
attrada bot pa problemet med hjalp av nedsankta
regnbaddar som ska gora att vattnets framfart saktas
ner och pé savis f& vattnet att rinna undan utan att det
svammar over.

Slippavattenikallaren
Kristian Andersson som arbetar som energi- och

e R Tt T - miljéchef hos oss pa Vanersborgsbostader beréattar att Jerker Emanuelsson, projektledare och Kristian Andersson,
1 1 1 ¥ ; . ; . P : ~ energi- och miljochef pa Vanersborgsbostader ser till att
‘{Fr]ell.terw !“":l - @et 1@dan idag h.;u varit problem med dversvimningar bolaget motor framiiden B 14 SAt,
fordro]a ar wktlg sa ' : Sk y 1fastigheterna langs Roddaregatan och Bangatan:
: g > * , "Nér skyfallen kommer rinner vattnet nerikallarna. Vi
- | attvattnet hinner Y

e Tear te £ . - 1 : - ser att kommunens dagvattenledningar ar knokfulla.
SHIKEISYS .eme - . - a <~ Vihar forsokt att pumpa vatten, men det gar inte om

o, i, ledningarna ar fulla.”

Varje liter vatten raknas
R e 2 i J g R :3.‘.-_.-_.;'5__-1'. ¥ ! bl - En metod for att motverka éversvamningar ar att
L - i Tl i, R e . . . . . .
et . R anvanda regnbaddar, som finns i flera olika varianter.
- - s e i _ Det arjust en sadan regnbadd som vi har fardigstallt
: : g vid vart kontor pa Torpavagen 1. "Vi har valt att grava
ner tankar i backen. Och sa leder vi takvattneti oppna Fagelbarstraden och bergekarna som planteras i cirklarna
. rannor fram till tankarna. Vilagger olika dranerande ska skugga fasaden och bidra till ett jimnare inomhusklimat.
material i bAdden. Meningen ar att vattnet ska sjunka
langsamt genom materialet. Varje liter vi kan fordroja
| arviktig sa att vattnet hinner sjunka i systemet, sdger
projektledare Jerker Emanuelsson.

14 T i A
: o

l Bade prydnad och funktion

; Forutom regnbaddar for att sakta ner vattenav-
rinningen s& har vi aven planterat vaxter och trad pa

- 7O
: var grasmatta utanfor kontoret. Det dr dessa plante-
L v ringar som till en borjan sag ut som crop circles. Men

l ; ! - - R e Kristian Andersson forklarar att de uppgravda
0 i - ‘ =l cirklarna var for att placera metalltrad runt plante-
i n d . » . . — I cirklarna kommer ocksd blommor att planteras
i, ringarna for robotgrasklipparens skull. "Vi har och vi har valt sorter som blommar lnge.
() ; planterat vaxter som ska bidra till den biologiska )
| mangfalden. Vaxterna fungerar saklart ocksd som

o prydnad och de ar utvalda for att blomma under sa
Under hosten har du som passerat Vanersborgsbostaders e 1ang tid som mojligt under aret. Sen har vi aven

i el g : R .
e i ST ' huspd Torpavigen 1kunnat se lustiga formationer pa grasmattan planterat fagelbar och bergek som ska véxa upp och
AR LT e 3 v ! ; e o skugga fasaden under sommarhalvaret.”
Vi AL s utanfor. Menvikan forsakradigomattdetinte arnagra

. T ; 2 i » o o

fi TR B ; utomjordiska skapelser, s.k. crop circles (sadesfaltscirklar) Fler regnbaddar pa gang

f, g - det dr helt enkelt helt vanliga planteringar. De ingar, tillsammans Framover dr tanken att vi ska anvanda oss av bade
med nedsénkta regnbaddar, i ett testprojekt som pﬂlan.tel nllgal och regnlbaddal, t.1.115a1nma1}5 eller var
K  ska risken f5r & 5 . for sig, vid alla de fastigheter dar det behdvs. Om allt
SKa IS a8 K eI O G A LR A garilas kommer vi att bygga regnbaddar vid Bangatan De nedsankta regnbaddarna hindrar grasmattan
|| redan under nasta ar’, avslutar Kristian Andersson. frén att svéimma Gver och stoppar vattnet fréan att rinna

in i kallaren vid skyfall.

TEXT FIA ERIXON
FOTO JERRY LOVBERG
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Bortabra, ChECk!

men HYRESGASTUNDERSOKNING 2024

hemma
bast!

Genom att vara noga med hur du sorterar
hjalper du till att halla isar alla olika mate-

rial, sa att farliga @mnen tas om hand och
det som gar att atervinnas kan bli till nya
produkter. Visste du att det faktiskt ar ett
lagbrott att inte sortera sina sopor?

Enklare med egna miljorum

I tidigare nummer av DP har vi berattat om vara
nya miljorum, som vi fardigstalleri enlighet med
regeringens nya regler for fastighetsnara insam-

ling och sortering av forpackningar. Detta innebar
att du som hyresgast ska sortera och slanga sopor i

fastighetens egna miljorum istallet for att &ka till
atervinningscentralen. Senast den 1januari 2027
ska den fastighetsnara insamlingen vara inford
overallt, och vi ar redan pé god vag. Om allt gar
som planerat kommer vi att ha fardigstallt 40 av
totalt 94 miljorum redan till nyar.

Visstedu attdet

faktiskt drettlagbrott

attintesorterasina
sopor?

Sa hdrligger vi till:

Totalt antal miljérum
Pa gang
-l B Klara miljérum

Vigillar
attnitycker
tillom oss!

Ivaras skickade vi uten
enkatundersokning for att ta

reda pa vad ni hyresgéaster tycker om
Vanersborgsbostader och den service vi
levererar. Era svar, bade positiva och
negativa, hjalper oss att planera och
prioritera underhall och investeringar
1vara fastigheter och era lagenheter.

Vipa Vanersborgsbostader stravar efter att
standigt forbattra din boupplevelse hos oss
- pa ett satt som ar hallbart bade for hyres-
sattningen och miljon. Just nu ligger sarskilt
fokus pé att bygga om alla sophus till
miljorum sd att alla hyresgéster kan sortera
hemma. (Las mer pa sidan till vanster)

Men vi jobbar samtidigt hart for att skapa
trygga och trevliga bostadsomraden med
mer belysning, [sta dorrar till trapphusen,
nya lekplatser, uppgraderade tvattstugor och
mysiga utomhusomraden. Och det ger
resultat. Pa foljande sidor presenterar vi era
svariarets Check-undersokning. Precis som
tidigare ar har vi summerat svaren bade
totalt och omréadesvis, sa att du kan se hur ni
svarat just i ditt omrade.




Check! HYRESGASTUNDERSOKNING 2024

Centrum, Nordstan,
Haren, Holmangen
och Blasut

Svaren kommer fran hyresgaster i
896 Idgenheter pa foljande adresser:

Belfragegatan 3
Belfragegatan 7
Bjorkholmsgatan 16-34
Drottninggatan 42 A-B
Duellvagen 10-108

Edsgatan 1B-C, 31, 33-35
(Kastanjen Trygghetsboende), 37
Gasverksgatan 3 -18
Karlslundsgatan 2-6
Kronogatan 11, 13, 15, 17, 19, 60-66
Kyrkogatan 10 B-C, 28
Landerivdgen 14-40

Norra Jarnvdgsgatan 4-8 A-B
Nygatan 31 A-G
Residensgatan 36
Skansgatan 3-5

Skogsvégen 35-37
Sommarhemsvagen 36 A-B
Sédergatan 7

Akervéagen 4

Ostergatan 24-26

Sd hdr upplever vdra hyresgdister
att vi levererar pa féljande omrdden: Trend: 2024 2022 2020

Genomforda
Ta kunden pa allvar I |89% | 91% | 91% arbeten sedan 2022
. . . [V| Utvéndig malning Edsgatan 33-35,
Trygghet v |85% |86% | 87% Kyrkogatan 28 A-G, Edsgatan 31, 37,
Rent och snyggt 1 77% | 80% | 81% Kronogatan 11-23

[V| Markarbeten
(entréer plattséttningar osv)
Karlslundsgatan 2-6, Skansgatan
3-5, Kronogatan 55-59

Hjalp nar det behovs

t 87% | 86% | 90%
1

Lagenhetens standard 82% | 84% | 85%

Allmanna utrymmen 1 84% | 88% | 88% [V| Invéandigt underhall

av vaggar och golv

Karlslundsgatan 2-6, Skansgatan
3-5, Kronog 55-59, Edsgatan 33-35,
Edsgatan 31, 37, Kronogatan 11-23
Kyrkogatan 28 A-G

Utemiljo t 84% | 80% | 76%

Information om vad

1 84% | 85% | 85%
som ska hénda i fastigheten

Helhetsbetyg Vanersborgsbostader l 90% | 96% | 95%

Planerade arbeten 2025

Renovering av forrad, Duellvdgen 10-108

. Utveckla vara bostadsméten och ta vara pa vara
hyresgéasters dsikter och synpunkter

Byte av Idssystem Sodergatan 7 A-G
och Gasverksgatan 8-16

Ordning och reda i allmanna utrymmen

o TYCKER ATT DE
FAR HJALP NAR DE
o BEHOVER DET

ALEN | BASTUBAN | CYPRESSEN | FJALLSKIVLINGEN | FLADERN | FANRIKEN | GALLSOPPEN | HAREN | HASSJAN | KASTANJEN
LINNEAN | NARCISSEN | NEJLIKAN | OXELN | PENSEEN | PIONEN | PLOMMONTRADET

» Infora fastighetsnara insamling

Check! HYRESGASTUNDERSOKNING 2024

Egnahem, Storgatan,
Reuterskioldska

Sd hdr upplever vdra hyresgdister

att vi levererar pd féljande omrdden: Trend: 2024 2022 2020
Ta kunden pa allvar t 88% | 81% | 90%
Trygghet t 82% | 76% | 82%
Rent och snyggt - 79% | 79% | 79%
Hjélp nér det behovs t 88% | 86% | 89%
Lagenhetens standard T 76% | 72% | 77%
Allm&nna utrymmen t 79% | 77% | 80%
Utemiljo - 80% | 80% | 82%
Isn;:;?s;iig:drz \i/?adstigheten t 8% | 82% | 85%
Helhetsbetyg Vénersborgsbostéader - 88% | 88% | 89%

Planerade arbeten 2025

Utveckla vara bostadsméten och ta vara pa
vara hyresgésters asikter och synpunkter

Infora fastighetsndra insamling

Fortsatt renovering av kdk och badrum pa Torpavagen 7-11
Takbyte pa Torpavdgen 7 A-B, 9 A-B och 11 A-F

lordningstéllande av kallare och skyddsrum Belfragegatan 38 A-B, 42,
Bangatan 1-7, 9-11, 13-15, 17-19, 21-23, Hedmansgatan 4 A-B,

Marierovdgen 18 A-B, 20-26, Radmansgatan 5-7
Renovering av tvattstuga Sandmarksgatan 14 A-C

Malning carportar Belfragegatan 7 A-P

Renovering av fasad Hedmansgatan 4 A-B

Svaren kommer fran hyresgaster i

698 ldgenheter pa foljande adresser:

Adolf Andersohnsgatan 7-16
Bangatan 1-11, 2-6 A-F, 13-23
Belfragegatan 34 A-L, 38-42 A-B
Hedmansgatan 4

Lyckhemsgatan 35

Marierovagen 18-26
Radmansgatan 5-7
Sandmarksgatan 14 A-C, 16-18 A-B
Storgatan 28-30

Torpavéagen 7-11

Genomforda
arbeten sedan 2022

[V| Renovering av kék och badrum
Torpavéagen 7 och 11 pagar

M Renovering av kok och badrum
Sandmarksgatan 14

o TYCKER ATT VI
TAR VARA KUNDER
o PA ALLVAR

GIRAFFEN | HAGERN | KORPEN | KRAKAN | RIPAN | SPARVEN | TJADERN | TUPPEN
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Check! HYRESGASTUNDERSOKNING 2024

ChecK! HYRESGASTUNDERSOKNING 2024

Onsjo, Roddaregatan

Svaren kommer frdn hyresgéster i
540 Idgenheter pa foljande adresser:

Svaren kommer fran hyresgaster i
302Idgenheter pa foljande adresser:

Kastanjevagen 2-36,3-55,42-96
Marierovagen 45-185, Almgatan 82-220
Poppelvagen 2-44,13-33

Agnesborgsvagen 1-95
Enebacksgatan 1-51 A-D
Roddaregatan 2-12

.
\
AN
Sa@ hdr upplever vdra hyresgdster / ) =
att vi levererar pa féljande omraden: Trend: 2024 2022 2020 S@ hdr upplever vdra hyresgdster , | ‘
att vi levererar pa féljande omrdden: .
Ta kunden pa allvar - 85% | 85% | 85% it / Trend: 2024 2022 2020
B Ta kunden pa allvar T 92% [ 89% | 91%
Trygghet - 81% | 81% | 76 % Genomforda
arbeten sedan 2022 Trygghet T 89% | 86% | 9% | [
Rent och snyggt T 74% | 73% | 2% Genomforda
Markarbeten for att fardigstalla Rent och snyggt - | 80% | 80% | 76%
Hjalp nar det behovs { 84% | 86% | 88% v o g arbeten sedan 2022
Kastanjevdgen 3-55 Hislo nér det behs t 9% | 85% | 88%
Lagenhetens standard T 78% | 72% | 75% . jalp nar det behovs 5 5 5 M Utvandig mélning Enebacksgatan
g ° ° ° [V| Byte av lassystem Kastanjevdgen 3-55 . . dard N ss% | 78% | 83
agenhetens standar % % %
Allm&nna utrymmen 1 80% | 76% | 78% [ ] S&kerhetsdorrar Poppelvédgen M Nya postboxar Enebacksgatan
2-22,24-44 och 13-33 Allm&nna utrymmen T 92% | 88% | 92% V| Nya trappor Agnesborgsvagen
Utemiljo T 77% | 70% | 74%
M Nya tvattmaskiner Kastanjevagen 3-55 Utemiljo t 78% | 73% | 74% L
Informatlorj om Yad ' Il 77% | 85% | 78% — :
som ska handa i fastigheten Information om vad
B ) ) - 85% | 85% | 89%
som ska handa i fastigheten
Helhetsbetyg Vanersborgsbostader ) 85% | 84% | 90%
Helhetsbetyg Vanersborgsbostader 1) 95% | 80% | 97 %
Planerade arbeten 2025
. Utveckla vara bostadsmoten och ta vara Planerade arbeten 2025
pa vara hyresgésters asikter och synpunkter . Utveckla vara bostadsméten och ta vara
- Infora fastighetsnara insamling pa vara hyresgasters asikter och synpunkter

Forbéttra informationen om vad som ska handa i fastigheten - Infora fastighetsnara insamling

- Omvandla garage till carport, Kastanjevagen 3-55 + Draneringsarbeten Agnesborgsvagen 1-95 UPPSKATTAR
UPPSKATTAR DE ATT VI SATSAR PA
. Utvandig tvétt och malning Almgatan 82-220 INSATSER VI GOR . Fortsatta arbeta for att fa en battre skotsel av de privata uteplatserna VARA ALLMANNA
- Forandrad sophantering Almgatan 82-220 o FOR UTEMILJON - Tvatt av fasader Roddaregatan 2-12 o UTRYMMEN

LINJALEN | SIRIUS | SKATAN | SPOVEN | TEODOLITEN | VIGGEN | VIPAN FARAHERDEN | VESSLAN | VISTHUSET
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Check! HYRESGASTUNDERSOKNING 2024

Vargon

S4 hdr upplever vdra hyresgdster

att vi levererar pd féljande omrdden: Trend: 2024 2022 2020
Ta kunden pa allvar i 86% | 87% | 93%
Trygghet 1 86% | 82% | 85%
Rent och snyggt { 77% | 80% | 80%
Hjélp nar det behdvs 1 84% | 86% | 87%
Lagenhetens standard - 77% | 77% | 80 %
Allm&nna utrymmen 1) 87% | 82% | 88%
Utemiljo T 85% | 78% | 81%

Information om vad

1 72% | 75% | 90 %
som ska hénda i fastigheten : : )

Helhetsbetyg Vanersborgsbostader { 85% | 86 % | 95%

Planerade arbeten 2025

- Utveckla véra bostadsmoten och ta vara
pa vara hyresgésters asikter och synpunkter

Infora fastighetsnéra insamling

- Takrenovering Tors vag 1-11, 2-12

. Utvandig malning Valhallavagen 1-39

- Renovering av ventilation Lindvagen 6-8
- Markarbeten Lindvdagen 6-8

- Malning trapphus Valhallavdégen 1-39

Svaren kommer fran hyresgaster i
447 ldgenheter pa foljande adresser

Fasanvagen 4-12 |

Lindvagen 6-8

Larovdgen 2-30

Skolvéagen 1-79

Storegardsvagen 9-11 (Runnarebo
Trygghetsboende),13 A-M, 27-31

Tomtevdgen 9-15
Tors vag 1-11, 2-12
Valhallavagen 1-39

N\
L1

Genomforda
arbeten sedan 2022

i

O 00 K K

<

<

Utvandig méalning Storegardsvagen 13,
Fasanvagen 4-12 A-D, Tomtevagen 9-17
A-D

Markarbete pa gardarna Skolvdgen 1-79

Takbyte inkl. solceller Valhallavdégen 1-39

Sékerhetsdorrar Valhallavdagen 1-39
Sékerhetsdorrar Larovagen 2-10, 12-30
Malning trapphus Valhallavagen 1-39

Postboxar Fasanvagen 4-12 A-D,
Tomtevégen 9-17 A-D

Invandigt underhall Tors vag 1-11, 2-12

o KANNER SIG
TRYGGA | VARA
o FASTIGHETER

FILTRET | HUNNEDIABASEN | PAPPERSMASTAREN | PENEPLANET | SEDIMENTET | SKANKEN | SLAGGBOLLEN

Check! HYRESGASTUNDERSOKNING 2024

Friandefors, Bralanda

Svaren kommer fran hyresgaster i
98 Idgenheter pa foljande adresser:

Hagtornsgatan 3-10 A-D

Muraregatan 12-22 A-D

Prastangsgatan 3-5

Ringaregatan 11-13,14,20

Ringaregrand 14 (Ringhem Trygghetsboende)
Villagatan 26-60

Sa@ hdr upplever vdra hyresgdister

att vi levererar pd féljande omrdden: Trend: 2024 2022 2020

Ta kunden pé allvar { 83% | 86% | 85%

Trygghet ) 84% | 82% | 86%

Rent och snyggt { 74% | 80% | 81%

Hjalp nar det behdvs - 86% [ 86% | 76%

Genomforda
Lagenhetens standard 1 76% | 84% | 82% arbeten sedan 2022
Allmanna utrymmen T | 90% | 82% | 88% /| Utvandig méning
- Muraregatan 10,12-22 A-D

Utemiljo { % | 78% | 73%

Information om vad

65% | 54% | 70%

som ska hdnda i fastigheten T

Helhetsbetyg Vanersborgsbostader { 9M% | 92% | 92%

Planerade arbeten 2025

. Utveckla vara bostadsméten och ta vara pa vara
hyresgéasters dsikter och synpunkter

- Battre skotsel av gronytor

- Renovering av kdk och badrum Prastangsgatan 3-5,
Ringaregatan 14, 18-20, Ringaregatan 11-13

» Renovering av kdk och badrum Villagatan 26-60
. Utvandig malning Hagtornsgatan 3-7, 6-10 A-D

UPPSKATTAR
o ATT VI SATSAR PA
o VARA ALLMANNA
UTRYMMEN

FRANDEFORS 1:100, 1:230, 1:231 | SORBYN 17:05 (DEL AV), 19:13
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Komistamning!
Vill du riktigt komma i julstamning finns det mangder av juliga event att uppleva fore
dopparedan. Har ar nagra forslag fran oss alla till er alla for en riktigt god december.

1 -
FRISTORPS GARD, VASTRA TUNHEM “ .‘r; F. ﬂ'
14 DECEMBER KL. 11-15 ¥ lra e
. = 000 [
Julmys i Musteriet 3 _fro, defull]ul ‘
Mys i det julpyntade musteriet. Har finns honung, ® I
1kyrkan!

vortbrod, hantverk, jullddor med mat, kransar och
granristomtar. Det bjuds dessutom pa dppleglégg och
pepparkakor.

Valkommen till Vanersborgs kyrkor under julhelgen.

Pa julafton kan du komma i stamning i Vénersnas kyrka
med Vanersnaskoren, samling runt krubban, gudsjanst
och julbon. | Vargons kyrka bjuder Vargons musikkar pa
en harlig julkonsert.

Tidigt pa juldagsmorgonen samlas vi i Vanersborgs och
Véastra Tunhems kyrkor for att vaka in julmorgonen
medan varlden vaknar utanfor.

24 DECEMBER
Véanersnés kyrka: Gudstjanst med krubbtjanst och sang
av Vanersnaskoren Kkl 11. Julbon kl. 17

Brélanda bibliotek Vargons kyrka: Julkonsert med Vargons Musikkar kl. 11
17 DECEMBER Kl. 9-13 och 15-19
25 DECEMBER

Julpyssel Vanersborgs kyrka: Julotta kl. 7

Véstra Tunhems kyrka: Julotta med sang
av Tunhemskaoren kl. 7

VANERSBORGS MUSEUM
11 DECEMBER KL. 18-19
(I samverkan med Vidnersborgs Sldktforskare)

VANERSBORGS BIBLIOTEK
13 DECEMBER KL. 16.30-17

Sangstund med jultema

S&songsavslutning av Linus Lundbergs sangstunder.
Det ar jultema och man far garna komma utkladd.
Anpassat for barn 2—6 ar.

Lucia pa museét

Upplev musikskolans Lucia med hela sitt folje pa
museet i unik 1800-talsmiljo. Entré 40 kr.

Kom och julpyssla pa Bralanda bibliotek!

Ensambheten &r ofta extra svar underjulen. Hjalp andra
Nagot sa enkelt som ettleende fran nagon attinte kinnasig
man moteritrappuppgangenkan fa en att ensamma ijul!
kéanna sig sedd och inkluderad. De dar sma

vardagliga handlingarna kan vara valdigt

) betydelsefulla.
VANERSBORGS BIBLIOTEK NUNTORP GARD | BRALANDA
11 DECEMBER KL. 11-13 14 DECEMBER KL. 11-17 Och om du kdnner nagon som ar ensam i jul
. o kanske du kan vara 6ppen for att fira jul med
Seniorfilm med kaffe & kaka 3 3 i a b
o ]ulmarknad pa Nuntorp Gard fler &n bara ndrmaste familjen? Ett enkelt
Seniorfilmklubben visar film f6r sina medlemmar. Lokala hantverk, delikatesser och mumsig julmat. God Jul-telefonsamtal kan ocksa géra stor skillnad

Mingel med kaffe och kaka innan filmen borjar.
Fri entré. S& kanske dags att bli medlem? Du kan fa

hjalp med det p& biblioteket. - A Y

genom att spl:ida gladje och ka
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Trygghet
ochtydlig

granser ’

q
ad
L]

Daniel Regeskog arbetar som boendekon-
sulent hos oss pa Vanersborgsbostader.
Det ar hansjobb att se till att du och dina
grannar trivs och kanner er trygga. DP
ringde upp Daniel for att prata lite om hur
det gar med tryggheten och trivseln pa
Torpaomradet.

anersborgsbostader ar ett kommu-

nalt bostadsbolag som tillsammans

med kommunen ska bidra till ett socialt

hallbart samhalle. "Trygghet ar en viktig
delidet’ sdger Daniel och berdttar att han armedi
den samverkansgrupp som arbetar med brottsfo-
rebyggande- och trygghetsskapande atgarder i
Torpaomradet. "Efter att ha analyserat statistik och
tagit med vanersborgarna i dialogen har kommu-
nen och polisen valt att fokusera pa Torpa under
2023 och 2024. Hittills har vi &gnat mycket tid at
planering av olika atgdrder, men vi har dven borjat
agera och verkstalla’, forklarar Daniel.

Lasta dorrar, 6ppna gronomraden

Daniel berdttar att ndgra av de dtgarder som
genomforts for att Oka tryggheten i bostadsomra-
det ar attldsa alla entréddrrar sd att enbart de som
boritrappuppgéngen kan komma in. "Vi har fatt
valdigt mycket positiv respons just pa den atgarden
av alla hyresgéaster”, sdger Daniel. "Vi har &ven
besiktigat garagen, sett till att alla forrad har
ordentliga 1&s, investerat i mer belysning och dven
Oppnat upp alla gronomraden for att det inte ska
finnas nagra morka, dolda partier”

Vi dr alla ansvariga for trivseln

"Det kan verka lite trakigt ibland att behova vara
fyrkantig och forbjuda saker, men reglerna ar till
for att alla ska kédnna sig trygga och trivas i omréadet
dar de bor," forklarar Daniel. "Det ar hyresgasternas
ansvar att se till s& att det ar fint och ordnat pa
uteplatser och balkonger. Det behéver vara stadat
och snyggt i trapphus och pa vdra gemensamma
ytor. Allt sddant bidrar till att man kdnner att man
trivs i sitt omrdde och med sina grannar.

Hyresforhandlingen arklar!
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Zion Ivarsson &r konstnérlig ledare for £
konstprojektet. Vaggen bakom honom s 1‘
ska prydas med lokal konst tillsammans
med ungdomarna i projektet.

med och'Skapa
S @ B

r

| P T
o o0 i ’ ‘ E AR T,

astanjevigen? A
i . ol el e W
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S g

" e
Ijanuaridrar ett spannande vagg- Utifran era idéer tas ett motiv fram och efter e B

konstprojekti géng pf-i Kastanjevigen avslutad kurs ar det ni som deltagit som sjalva b S =
skapar det konstverk som kommer att pryda I o 2

iVanersborg - med fokus pa ungdomar Ny y : :
e 1 i en vagg pa Kastanjevagen 3. s S
ochkreativitet! Projektet ar ett samar- : ST
bete mellan Vanersborgsbostader, Dusomdri13-19aroch e
musik- och kulturskolaniVanersborg boriomrddetbjudsintillenkurs == = -
ochkonstnaren Zion Ivarsson. palotillfdllen, helt gratis. s i
usomar13 - 19 ar och boriomradet o o '
bjudsintill en kurs pa 10 tillfallen, Anmail dig! e e
heltgratis. Underkursenférdulara  Bor duiTorpaomradet, r 13-19 ar och vill L ' ¥
dig teknikerna och tankarna vara med och skapa ett bestaende konst- B ST

bakom att skapa stora och vackra viggmal-
ningar. Dessutom far du chansen att bidra till
ettkonstverk som kommer attleva kvariditt
bostadsomrade.

verk - hall 6gonen 6ppna - information
om hur du anmaler dig kommer att dyka
upp i sociala medier och pa affischer inom
kort. Vem vet, kanske du blir taggad till att

Vad ar det basta med Torpa? fortsatta mala och uttrycka dig och da ar

Temat for malningen &r "det positiva med att duvarmt valkommen till musik- och
boiTorpa”. Zion Ivarsson kommer att samla kulturskolan, dér barn och unga far chans
inspiration genom att prata med deltagarna att utvecklas inom musik, dans, teater,
omvad de tycker ar bast med sitt omrade. bild och form.

-
- o

Vi &r glada att kunna meddela att arets hyresfornandlingar avslutades snabbt
och smidigt. Redan i november var vi klara, vilket innebar att vara hyresgaster
slipper retroaktiva hyreshojningar. For 2025 har vi kommit 6verens med
Hyresgéstféreningen om en genomsnittlig hyreshaéjning pa 4,9%, med
variationer mellan 4,5% och 5,4%. Du kan se vad som géller for just din hyra
pd minasidor.vanersborgsbostader.se.

Mer information dyker upp pa

H & l l ko l l i ﬂ 6det ! Instagram @vanersborgsbostader

och pa vanersborgsbostader.se




En del av och
stolt ambassador
for Vanersborg

ARENA VANERSBORG 11 JANUARI

Valkommen till familjefest
med IFK Vanersborg!

Den 11januari bjuder IFK Vanersborg in till en dag fylld av gemen-
skap, gladje och spannande aktiviteter — nagot for hela familjen.
Ta med familj och vanner och upplev en harlig dag.

PROGRAM:

13:00 - Bissen Brainwalk

Starta dagen med en meningsfull promenad! Ga i din egen takt och
bidra till insamlingen for hjarnforskning. Samling utanfér Arena
Vanersborg.

14:00 - Familjeaktiviteter

Massor av skoj bade i och utanfér arenan:

Bananer och popcorn

Ballonger och ansiktsmalning

Cornboard och andra roliga aktiviteter

16:00 - Elitseriematch:

IFK Vianersborgvs. Sandviken

Hoj spanningen nar IFK Vanersborg moter Sandviken i herrarnas

Elitserie. Fri entré for alla upp till och med 19 ar!

Varmt valkomna!

SportlovshockeyiBratte Ishall!

Under sportlovet bjuder viin alla barn i aldrarna 5-7 ar till gratis
hockey i Brétte ishalll Kom och prova pa hockey i en harlig och lekfull
miljo. Ingen féranmalan kravs, det ar bara att dyka upp och ha kul.

Nar? Mandag till onsdag, 17—19 februari, k. 9.00-11.00.

Vad behéver du? Inget! Vi har utrustning som gar att lana — helt gratis.

Oppettider]Jul & Nyar: b
23 dec 7.30-12.00, julafton, juldagen och annandagen stangt
27 dec 7.30-16.00. Lunchstangt 12.30-13.30

30 dec 7.30-12.00, nyarsafton, nyarsdagen stangt.

Darefter géller vara ordinarie oppettider, enligt nedan.

Varsldpvagnardin!

Nu &r det enklare — eller atminstone billigare — att flytta, kéra
grovavfall till dtervinningscentralen eller hamta/lamna mobler och
liknande. | samarbete med féretaget Freetrailer har vi namligen fixat
fram tva sldpvagnar som vara hyresgéaster far hyra utan kostnad.

P& vanersborgsbostader.se hittar du information om hur du gor
for att hyra slapet.

Besokoss gidrnapa
Torpavagen1, Vinersborg.

Vi har 6ppet man 07.30-18.00, tis-fre 07.30-16.00,
(lunchstangt 12.30-13.30).

Du kan ocksa maila oss pa info@abvb.se eller ringa
till ndgot av vara telefonnummer. Valkommen.

TELEFONNUMMER OCH TIDER
0521-260 260, lunchstangt 12.30-13.30
Uthyrning, knappval 1: man 9.30-17.30, tis-fre 9.30-15.30

Felanmalan, knappval 2: man-fre 7.30-12.00
Hyresavdelningen, knappval 3: mén-tor 9.30-12.30
besokstid: man 13.30 — 17.30, tis-tors 13.30 — 15.30
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